REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Predávajúci: MAZUNO s.r.o., adresa Sklenárova 1366/46, 821 09 Bratislava, IČO: 50137336, DIČ: 2120195550, IČ DPH: SK2120195550, tel. +421 902 555 484, kontakt pre internetový obchod LOGOPEDO: tel. +421 911 115 133, e-mail: info@logopedo.sk, Bankové spojenie: Prima banka, IBAN: SK05 5600 0000 0078 2996 6001.
Kupujúci:  Meno a priezvisko/ Firma * :____________________________________________IČO:  ______________
Ulica a číslo*: ______________________________________________     PSČ*:_________________
Mesto*: ____________________________________________Telefón*:________________________
E-Mail*: ________________________________________________________________
Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady. V zmysle zákona Vás prosím o oznámenie výsledku reklamácie v zákonnej lehote do 30 dní. V opačnom prípade budem považovat reklamáciu za opodstatnenú. 
Tovar mi bol doručený dňa (deň prevzatia)*: ___________________ číslo faktúry*_______________
Reklamovaný tovar: 
                                                                                                                                                           Prílohy*: 
      Reklamačný formulár
Popis vady, predmet reklamácie:  							      Reklamovaný tovar
     Kópia dokladu o kúpe
      Iné 



V ________________________ dňa: ______________                                                        _______________________   
*označené polia sú povinné                                                                                                                                Podpis*
Vyjadrenie k reklamácií
Na základe vyššie uvedených informácií sme Vašu reklamáciu tovaru prijali. Podľa nášho názoru a názoru príslušného orgánu (viď príloha) Vaša reklamácia BOLA* / NEBOLA* opodstatnená. 
Preto navrhujeme: 

Reklamácia bola prijatá dňa: ____________________ Reklamáciu vybavoval: _______________ 
 Reklamácia bola vybavená dňa:__________                                             
                                                                                                                                           pečiatka a podpis: _________________________


